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Circular nº 06/2023 – Coord. HV/SPA  

Palotina, 24 de abril de 2023. 

Aos 

Servidores Docentes, Servidores Técnicos em Educação, Terceirizados e Médicos Veterinários 

atuantes no HVP 

Assunto: Mudança do procedimento de agendamento de consultas, retornos, procedimentos e 

exames de imagem com e sem sedação. 

Em razão da detecção de diversos problemas referentes aos agendamentos de 

consultas, retornos, procedimentos e exames de imagem com e sem sedação, a Coordenadoria do 

Hospital Veterinário de Palotina resolve: 

I. Os agendamentos devem ser realizados, exclusivamente, pela recepção do HVP. 

II. Os agendamentos realizados por colaboradores, sem a chancela da recepção, não serão 

aceitos e o Clínico responsável deverá desmarcar esses agendamentos com os tutores. 

III. Para evitar problemas na dinâmica do agendamento, será confeccionado e disponibilizado 

uma solicitação de agendamento de retornos e procedimentos (anexo). 

IV. Os retornos sem agendamento prévio deverão ser atendidos pela área na qual foi agendado 

independente do setor que o clínico responsável (noturno, internamento ou triagem) esteja 

no momento e da quantidade de casos agendados e em caso de impedimento deste outro 

profissional deverá assumir o caso. 

V. Nos casos de pacientes que vieram somente para exames de imagem sob agendamento, a 

recepção deve fazer o lançamento correto de todos os exames solicitados e deve fazê-lo 

caso tenha a necessidade de mais lançamentos solicitados pelo Setor de Diagnóstico de 

Imagem. 

Medidas disciplinares poderão ser aplicadas em caso de não cumprimento dessa 

Circular. 

Atenciosamente, 

 

 

Coordenação do Hospital Veterinário Setor Palotina 
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SOLICITAÇÃO DE AGENDAMENTO 
 
Nome do Paciente:Clique ou toque aqui para inserir o texto. Cod. Doctorvet:Clique ou toque aqui para 
inserir o texto. 
Espécie:Clique ou toque aqui para inserir o texto. Raça:Clique ou toque aqui para inserir o texto.

 Idade:Clique ou toque aqui para inserir o texto.Sexo:☐M ☐F 
Nome do Proprietário:Clique ou toque aqui para inserir o texto. 
 
 
Data e horário a ser agendado ou quantos dias para o retorno: 
Clique ou toque aqui para inserir uma data. Ou 
Clique ou toque aqui para inserir o texto. 
 
Procedimento: 

☐Retorno programado 

☐Exame de Imagem: 

 ☐Raio-x ☐Ultrassom ☐Ecocardiografia ☐Eletrocardiografia 
Qual exame:Clique ou toque aqui para inserir o texto. 

Precisa de sedação: ☐Sim ☐Não 

☐Procedimento:Clique ou toque aqui para inserir o texto. 

 

Médico Veterinário Responsável:__________________________________________________________ 

 

 

Palotina, 24 de abril de 2023 

 

 

 
Assinatura e carimbo do Veterinário responsável 


